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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas limpahan rahmatNya,
laporan akhir kinerja Divisi Hukum, Humas, Data dan Informasi Bawaslu Kabupaten Siak
Tahun 2022 dapat selesai tepat pada waktunya. Laporan akhir pertanggungjawaban ini
kami susun sebagai bukti pertanggungjawaban sebagai Koordinator Divisi Humas.

Ucapan terima kasih kami sampaikan kepada Kepala Sekretariat Bawaslu
Kabupaten Siak yang telah memfasilitasi dengan memberikan dukungan administrasi dan
teknis operasional selama penyusunan laporan akhir kinerja dan laporan pelaksanaan
tugas, wewenang, dan kewajiban Divisi Humas Bawaslu Kabupaten Siak. Tidak lupa juga
ucapan terima kasih kami sampaikan kepada rekan-rekan sekretariat Bawaslu Kabupaten
Siak atas komunikasi dan koordinasi yang baik terkait penyediaan Data dan Informasi yang
dihimpun dari masing — masing divisi sehingga keseluruhan data dan informasi yang
dibutuhkan dalam penyusunan laporan akhir ini dapat terpenuhi sebagaimana mestinya.

Akhir kata, Kami menyadari bahwa dalam penyusunan laporan ini masih banyak
sekali kelemahan dan kekurangan, maka dari itu kami mengharapkan saran dan kritik dari

semua pihak untuk kesempurnaan penyusunan laporan kami selanjutnya. Terimakasih

Siak Sri Indrapura, Desember 2022

Sriyanto, S.Hut
Koordinator Pencegahan, Parmas,
Humas Bawaslu Kabupaten Siak

.



ABSTRAK

Humas merupakan bagian penting dan tak terpisahkan dari sebuah lembaga. Sebagai
badan atau lembaga, Bawaslu Kabupaten/Kota pun memiliki Humas yang bertugas
menyampaikan semua informasi tentang pengawasan kepada publik. Sebagai garda
terdepan dari lembaga, Humas memiliki peran yang tidak ringan. Tugasnya tidak hanya
sebatas menampilkan apa yang ingin disampaikan, namun dapat merangkul hal lain,
meningkatkan partisipasi publik dan membuat Bawaslu dikenal publik secara positif.

Sejak tahun 2019 hingga tahun 2022 ini, Humas Bawaslu Kabupaten Siak telah mampu
menunjukkan eksistensinya. Hal ini ditunjukkan dengan aktifnya dalam penyajian
informasi baik informasi kelembagaan maupun informasi kepemiluan pada akun media
sosial dan website resmi lembaga. Terbukti dengan jumlah publikasi pemberitaan dan
konten di website dan media sosial pada tahun 2022 mengalami peningkatan yang cukup
signifikan jika dibandingkan pada tahun 2021 yaitu website sebanyak 188 berita, facebook
sebanyak 1085 postingan, twitter sebanyak 1132 postingan, instagram sebanyak 1130
postingan, dan sebanyak 21 video pada akun youtube.

Bawaslu Kabupaten Siak tahun 2022 sukses Meraih Penghargaan Kehumasan Terbaik 4
(empat) kali berturut-turut pada Bulan Februari, Maret, April, Mei yang di anugerahi oleh
Bawaslu Provinsi Riau.

Keterbatasan SDM dan anggaran kehumasan yang terbilang minim menjadi kendala untuk
melaksanakan program kehumasan di Bawaslu Kabupaten Siak.

.
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Gambaran Umum

Humas bagi Bawaslu Kabupaten/Kota mempunyai peran yang sangat penting
bagi kebaikan dan kebesaran nama lembaga. Berkat kerja Humas, segala tugas,
wewenang dan kewajiban Bawaslu Kabupaten/Kota dapat tersampaikan dengan baik
kepada publik. Selain itu, semua kegiatan pimpinan dan divisi yang ada dalam
Bawaslu Kabupaten/Kota bisa diketahui oleh masyarakat.

Humas merupakan bagian penting dan tak terpisahkan dari sebuah lembaga.
Sebagai badan atau lembaga, Bawaslu Kabupaten/Kota pun memiliki Humas yang
bertugas menyampaikan semua informasi tentang pengawasan kepada publik.
Sebagai garda terdepan dari lembaga, Humas memiliki peran yang tidak ringan.
Tugasnya tidak hanya sebatas menampilkan apa yang ingin disampaikan, namun
dapat merangkul hal lain, meningkatkan partisipasi publik dan membuat Bawaslu
dikenal publik secara positif. Humas juga berfungsi dalam membangun komunikasi
yang efektif dan menerima informasi dari masyarakat sekaligus mencerna opini
tersebut. Komunikasi yang dilakukan tidak hanya untuk pencitraan, namun bisa
dalam wujud pertukaran gagasan.

Ada beberapa peran Humas sebagai suara dari Bawaslu Kabupaten/Kota.
Pertama, untuk memperkenalkan program lembaga. Kedua, menyampaikan
informasi kepada masyarakat melalui website atau media social, sehingga mereka
tahu apa yang telah dilakukan Bawaslu Kabupaten/Kota. Kemudian yang terakhir
untuk memperkuat citra lembaga.

Berdasarkan Peraturan Bawaslu Nomor 3 tahun 2022 Tentang Tata Kerja dan
Pola Hubungan Pengawas Pemilihan Umum yang menjelaskan tentang pembagian
Divisi, fungsi Divisi dan hubungan unit kerja bagi kelembagaan Bawaslu sebagai
pedoman dan acuan bagi jajaran Bawaslu dalam melaksanakan tugas, wewenang dan
kewajibannya. Namun adanya pembagian divisi ini tidak mendelegasikan bahwa
Bawaslu bekerja secara kolektif kolegial, hal ini hanya dalam upaya untuk

mempermudah dalam menjalankan fungsi dan tugas. Dimana Pengawas Pemilu



dituntut untuk tidak hanya menjaga intgritas tapi juga bersikap netral, profesional,
dan imparsial.

Terbitnya Perbawaslu Tata Kelola dan Hubungan kelembagaan di Bawaslu
terbaru di Tahun 2022 ini, sedikit banyak mempengaruhi pembagian beban divisi,
khususnya bagi Bawaslu provinsi dan Bawaslu kabupaten/kota yang beranggotakan 5
orang. Dimana Ketua Bawaslu tidak lagi dibebankan atas pembagian divisi. Namun
demikian, Ketua Bawaslu mengoordinasikan tugas Bawaslu yang dilaksanakan
berdasarkan divisi dan wilayah kerja. Artinya, Ketua Bawaslu bertanggung jawab
penuh atas lembaga Bawaslu yang dinaungi.

Pembagian Divisi yang dijelaskan diatas, dalam Perbawaslu Nomor 3 tahun
2022 Pasal 37 ayat 1 huruf b telah disebutkan bahwa Bawaslu Kabupaten/Kota yang
memiliki jumlah anggota sebanyak 5 (lima) orang terdiri atas:

1. divisi sumber daya manusia, organisasi, pendidikan, dan pelatihan;

2. divisi pencegahan, partisipasi masyarakat, dan hubungan masyarakat;

3. divisi hukum dan penyelesaian sengketa; dan

4. divisi penanganan pelanggaran, data, dan informasi.

Bawaslu Kabupaten Siak termasuk kedalam salah satu lembaga yang yang
saat ini beranggotakan 5 (lima) orang anggota, salah satunya ialah divisi Pecegahan,
Partisipasi Masyarakat, dan Hubungan Masyarakat. Terhadap hasil pelaksanaan
tugas, wewenang dan kewajiban, Bawaslu Kabupaten Siak telah membuat dan
menyusun laporan akhir kinerja khususnya di bidang Hubungan Masyarakat atau
biasa disingkat Humas. Adapun laporan yang dimaksud vyakni laporan akhir
kehumasan yang meliputi pemberitaan, publikasi, hubungan masyarakat dan
hubungan media sepanjang tahun 2022 yang memuat program/kegiatan yang
dilaksanakan di Bawaslu Kabupaten Siak.

Perlu diketahui, sejak tahun 2019 hingga tahun 2022 ini, Humas Bawaslu
Kabupaten Siak telah mampu menunjukkan eksistensinya. Hal ini ditunjukkan dengan
aktifnya dalam penyajian informasi baik informasi kelembagaan maupun informasi
kepemiluan pada akun media sosial dan website resmi lembaga. Selain itu, aktifnya
penyajian informasi ini juga tidak terlepas dari koordinasi yang terjalin baik antara

humas dan rekan-rekan sekretariat Bawaslu Kabupaten Siak yang turut membantu



dalam memberikan informasi yang akan dipublikasikan sebagai perpanjangan tangan
dari humas itu sendiri. Karena, setiap para staf yang sedang mendampingi anggota
dalam bertugas, diminta untuk memberikan informasi terkait hal apa saja yang perlu
untuk dipublikasikan. Untuk perlu diketahui, humas di Bawaslu Kabupaten Siak
dijalankan oleh salah satu staf yang melekat di divisi humas, data dan informasi dan
satu orang staf IT.

Dari uraian diatas, menunjukkan bahwa keberadaan Humas di Bawaslu
Kabupaten siak mempunyai peran yang sangat penting bagi kebaikan dan kebesaran
nama lembaga. Berkat kerja Humas dan koordinasi yang baik, segala tugas,
wewenang dan kewajiban Bawaslu Kabupaten Siak dapat tersampaikan dengan baik

kepada publik.

TOTAL PUBLIKASI DAN PEMBERITAAN
BAWASLU KABUPATEN SIAK TAHUN 2022

IRSTAGRAM

Gambar 1.1 Publikasi dan Pemberitaan Bawaslu Kabupaten Siak Tahun 2022

Selain aktif melakukan publikasi pemberitaan dan konten di website dan
media sosial, Salah satu bukti nyata capaian humas Bawaslu Kabupaten Siak yaitu
Bawaslu Kabupaten Siak tahun 2022 telah sukses Meraih Penghargaan Kehumasan
Terbaik 4 (empat) kali berturut-turut pada Bulan Februari, Maret, April, Mei yang di

anugerahi oleh Bawaslu Provinsi Riau.
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Gambar 1.2 Penghargaan Humas Terbaik Bawaslu Kabupaten Siak

B. Tujuan Laporan
Adapun Tujuan Laporan ini dibuat yakni sebagai bentuk implementasi dan
pertanggung jawaban atas Pelaksanaan Tugas, Wewenang, Dan Kewajiban divisi
Humas sepanjang tahun 2022 sesuai dengan peraturan dan perundang-undangann

yang berlaku.

C. Landasan Hukum
Adapun landasan Hukum yang digunakan dalam penyusunan Laporan ini,
diantaranya ialah :
1. Undang—Undang Nomor 7 Tahun 2017 tentang Pemilihan Umum
2. Peraturan Bawaslu Nomor 3 Tahun 2022 tentang Tata Kerja dan Pola Hubungan

Pengawas Pemilihan Umum



3. Surat Bawaslu Provinsi Riau Nomor : 126/HM.00.01/K.RA/12/2022 tanggal 22

Desember 2022 perihal Pengumpulan Laporan Kehumasan

D. Sistematika Laporan

Untuk mempermudah dalam membaca laporan ini, sistematika laporan kehumasan

dibagi dalam 5 (lima) bagian, yang meliputi :

1. BABI. PENDAHULUAN
Pada bab | ini terdiri dari beberapa subbab yang mendukung keutuhan
pembahasan setiap bab. diantaranya adalah pengantar berupa ringkasan
pelaksanaan fungsi dan program kehumasan di Bawaslu Kabupaten Siak tahun
2022, tujuan, mengapa dan untuk apa laporan ini disusun, landasan hukum
dalam penyusunan laporan serta memaparkan kerangka penulisan laporan.

2. BABII. KEBIJAKAN KEHUMASAN
Pada bab ini menjelaskan bagaimana sarana dan prasarana yang dimiliki dalam
menunjang pelaksanaan pengelolaan kehumasan, sumber daya manusia
pengelola kehumasan, menjelaskan mengenai bagaimana pelaksanaan
monitoring dan evaluasi kehumasan dalam mengukur serta menganalisis kinerja
kehumasan serta menjelaskan apa saja kegiatan peningkatan kapasitas yang
dilakukan.

3. BABIIl. PELAKSANAAN FUNGSI KEHUMASAN
Pada bab ini menjelaskan tentang bagaimana Pengelolaan Publikasi melalui
Media Sosial dan Pengeloaan Pemberitaan melalui Website di Bawaslu
Kabupaten Siak

4. BAB IV PELAKSANAAN FUNGSI KEHUMASAN
Pada bab ini menjelaskan tentang bagaimana Pengelolaan Hubungan Masyarakat
dan Pengelolaan Hubungan dengan Media di Bawaslu Kabupaten Siak

5. BABYV PENUTUP
Pada bab ini menjelaskan mengenai simpulan dari kebijakan kehumasan dan
pelaksanaan fungsi kehumasan, serta rekomendasi atas kebijakan kehumasan
dan pelaksanaan fungsi kehumasan tahun 2022 di Bawaslu Kabupaten Siak dan

rekomendasi terhadap Bawaslu Provinsi Riau.



BAB Il
KEBIJAKAN KEHUMASAN
A. Saranadan Prasarana

Seiring semakin majunya teknologi informasi dan komunikasi yang beredar di
tengah masyarakat sebagai akibat dari tuntutan zaman, humas harus mampu
menggunakan perangkat teknologi tersebut, guna mendistribusikan informasi
kepada publik secara cepat, tepat dan efektif. Teknologi informasi dibutuhkan
keberadaanya sebagai alat penunjang dan media. Dalam melaksanakan
relasi/hubungan yang baik, penggunaan teknologi informasi dapat memberikan
ruang bagi praktisi humas dalam merealisasikan tujuan yang ingin dicapai.

Dalam menunjang pelaksanaan pengelolaan kehumasan diperlukan sarana
dan prasarana. Sekretariat menyediakan sarana dan prasarana yang dapat menopang
efektivitas pelaksanaan pengelolaan publikasi melalui media sosial. Guna menunjang
pelaksanaan pengelolaan kehumasan, beberapa sarana dan prasarana kebutuhan
pelaksanaan Kehumasan yang dimiliki Bawaslu Kabupaten Siak dapat dikatakan
cukup memadai. Namun demikian, untuk lebih mengoptimalkan kinerja kehumasan
agar dapat bekerja lebih maksimal, sudah seharusnya segala kebutuhan sarana
prasarana yang diharapkan dapat dipenuhi dan dilengkapi dengan spesifikasi yang
lebih baik. Namun, keterbatasan anggaran kehumasan yang terbilang minim kembali
menjadi kendala untuk melaksanakan program kehumasan di Bawaslu Kabupaten
Siak, karena hanya mengandalkan dengan sarana yang tersedia.

Berikut sarana dan prasarana untuk menunjang pengelolaan dan

pelaksanaan kehumasan di Bawaslu Kabupaten Siak :

No. Nama Sarana dan Prasarana Keterangan
1. Kamera Digital Canon EOS 3000D baik
2. Handycam Panasonic HC-V385 Baik
3. Kamera Mirrorless Sony @6000 Tidak baik/sering error
4. Komputer Hp Intel Core i3 baik
5. Internet baik

Tabel 2.1 Sarana dan Prasarana Kehumasan Bawaslu Kabupaten Siak



B. Sumber Daya Manusia

Secara operasional Humas Bawaslu Kabupaten Siak dikelola oleh salah satu
staf yang melekat di divisi humas dan satu orang staf IT. Keterbatasan SDM yang
dimiliki bukan berarti pengelolaan dan pelaksanaan kehumasan di Bawaslu
Kabupaten Siak berjalan tidak optimal. Aktifnya penyajian informasi yang
dilaksanakan oleh Humas Bawaslu Kabupaten Siak tidak terlepas dari koordinasi yang
terjalin baik antara humas dan rekan-rekan sekretariat Bawaslu Kabupaten Siak yang
turut membantu dalam memberikan informasi yang akan dipublikasikan sebagai
perpanjangan tangan dari humas itu sendiri. Sebagai penanggung jawab Kehumasan,
Koordinator Divisi Humas Bawaslu Kabupaten Siak selalu menekankan agar setiap
para staf yang sedang mendampingi anggota dalam bertugas, diminta untuk

memberikan informasi terkait hal apa saja yang perlu untuk dipublikasikan.

C. Monitoring dan Evaluasi
Dalam rangka mengoptimalkan kelancaran pelaksanaan kerja kehumasan
maka diperlukan monitoring dan evaluasi standar operasional kerja humas Bawaslu

sesuai dengan peraturan Bawaslu yang telah ditetapkan.

D. Peningkatan Kapasitas

Dalam upaya mengoptimalkan pelayanan kehumasan yang informatif, edukatif,

impresif, dan advokatif, sepanjang tahun 2022 humas Bawaslu Kabupaten Siak telah

mengikuti beberapa kegiatan baik yang sifatnya internal Bawaslu Kabupaten Siak
maupun Kegiatan yang eksternal, diantaranya ialah :

a. Padatanggal 17 Juni 2022, Bawaslu Kabupaten Siak mengikuti Bimbingan Teknis
Pengelolaan Kehumasan Bawaslu Kabupaten/Kota se-Provinsi Riau dengan tema
Manajemen Media Sosial dan Layanan Kehumasan yang diselenggarakan oleh
Bawaslu Provinsi Riau. Dimana pada kegiatan tersebut, Anggota Bawaslu R, Lolly

Suhenty turut memberikan sambutan dan arahan melalui daring. Bimtek



tersebut, Bawaslu Provinsi juga menghadirkan narasumber dari Akademisi yakni

Dosen UIN Susqga Riau dan juga Anggota KPU Provinsi Riau.

| J
; 1
Gambar 2.1 Dokumentasi Bimbingan Teknis Pengelolaan Kehumasan Bawaslu
Kabupaten/Kota se-Provinsi Riau

b. Pada tanggal 22 Juni 2022, Bawaslu Kabupaten Siak menggelar Rapat Internal
terkait Pengelolaan Kehumasan, Peliputan dan Dokumentasi, serta Informasi

Publik yang dihadiri oleh seluruh personil Sekretariat Bawaslu Kabupaten Siak.



Rapat ini digelar sebagai bentuk tindak lanjut dari Kegiatan Bimtek yang digelar
oleh Bawaslu Provinsi Riau. Dimana salah satu poin penting dalam agenda ini
ialah bagaimana kreatifitas dalam membuat judul berita agar lebih semenarik
mungkin, cara mengambil gambar dengan kualitas yang baik, dan komunikasi

lintas divisi dalam hal update informasi.

',491'.‘*“”
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Gambar 2.2 Dokumentasi Rapat Internal Pengelolaan Kehumasan Bawaslu
Kabupaten Siak

Pada Tanggal 07 Desember 2022, Bawaslu Kabupaten Siak menghadiri Rapat
Koordinasi Pengelolaan Kehumasan dan Media Sosial Bawaslu se-Provinsi Riau
yang digelar oleh Bawaslu Provinsi Riau. Pada Kegiatan ini, Bawaslu Provinsi Riau
menghadirkan Narasumber dari Akademisi Dosen UIN Susga Riau yang
memaparkan terkait Strategi Kehumasan dalam Membangun Komunikasi di Era
Digital. Selain itu, dalam kegiatan ini, Bawaslu Kabupaten Siak juga
mempersentasikan hasil pelaksanaan pengelolaan kehumasan Bawaslu

Kabupaten Siak Tahun 2022.



Gambar 2.3 Dokumentasi Rapat Koordinasi Pengelolaan Kehumasan dan
Media Sosial Bawaslu se-Provinsi Riau

Pada tanggal 11 s.d 13 Desember 2022, Bawaslu Kabupaten Siak menghadiri
Rapat Kerja Nasional dengan tema “Konsolidasi Arah Kebijakan Nasional
Kehumasan menuju Humas yang Adaptif, Informatif, dan Edukatif” serta
Anugerah Kehumasan Bawaslu Tahun 2022 di Balikpapan. Pada Kegiatan ini,
Anggota Bawaslu RI, Lollu Suhenty, Plh. Sekretaris Jenderal, La Bayoni dan

Ka.Biro Hukum dan Humas, Agung BGB Indraatma turut hadir dan memberikan

sambutan serta arahannya.

§ BAWASLU

RAPAT KERJA NASIONAL
KEHUMASAN BAWASLU
TAHUN 22
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Gambar 2.4 Dokumentasi Rapat Kerja Nasional dan Anugerah Kehumasan



BAB Il
PELAKSANAAN FUNGSI KEHUMASAN
A. Pengelolaan Publikasi Media Sosial

Media sosial merupakan fenomena yang menarik bagi hampir seluruh negara
di dunia. Media sosial memiliki sifat yang unik dimana platform ini tidak memerlukan
biaya untuk menggunakannya, mudah untuk mengaksesnya, cepat dalam
mengirimkan informasi, dan bersifat global yang menyebarkan informasi secara
massal.

Media sosial memang memiliki karakteristik yang membuatnya pantas
digunakan sebagai media alternatif untuk menyebarkan informasi. Akan tetapi
dengan sifat media sosial yang bebas, Bawaslu sebagai sebuah lembaga perlu berhati-
hati dalam menggunakan hingga menyebarkan informasi terutama untuk menjaga
integritas dengan tidak menyebarkan berita kebohongan.

Pemanfaatan media sosial Badan Pengawas Pemilihan Umum diharapkan
mampu mencapai tujuan yang diharapkan yakni adanya publikasi yang informatif,
edukatif, impresif, dan advokatif, serta berperan besar dalam mendorong
terlaksananya Pemilu yang demokratis.

Publikasi Badan Pengawas Pemilihan Umum melalui media sosial perlu
dilakukan sebagai sarana sosialisasi penyelenggaraan tahapan Pemilu dan Pemilihan
2024 baik kepada badan penyelenggara, peserta pemilu, dan juga pemilih. Publikasi
dilakukan untuk menanamkan nilai-nilai yang berkaitan dengan peraturan yang ada
dalam Pemilu dan Pemilihan 2024, serta mengajak masyarakat untuk bersama-sama
menjaga demokrasi.

Publikasi Badan Pengawas Pemilihan Umum melalui media sosial merupakan
sarana dalam mengoptimalkan penyebaran informasi mengenai tahapan Pemilu dan
Pemilihan 2024. Seiring dengan tingginya tuntutan masyarakat untuk lebih dekat
dengan Badan Pengawas Pemilihan Umum melalui jalur interaksi langsung dengan
publik melalui situs jejaring sosial. Saat ini, terdapat empat akun jejaring sosial yang

dimiliki Bawaslu Kabupaten Siak, yaitu Facebook, Twitter, Instagram dan Youtube.
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Gambar 3.1 Publikasi Media Sosial Bawaslu Kabupaten Siak Tahun 2022

Facebook

Penggunaan media sosial telah membentuk dan mendukung cara baru
dalam berkomunikasi, berinteraksi, dan berkolaborasi. Media sosial yang
terbesar saat ini adalah facebook dengan menawarkan cara lebih cepat dan tepat
untuk berpartisipasi dalam pertukaran informasi melalui daring (dalam
jaringan/online). Dengan melihat efektivitas facebook dalam membangun
komunikasi dan interaksi dengan masyarakat, hubungan masyarakat dan
Bawaslu harus mampu memanfaatkan facebook untuk meraih perhatian dan
dukungan khalayak luas serta tidak lagi semata-mata bertahan dengan cara-cara
komunikasi yang konvensional.

Daritahun 2019 hingga saat ini (tahun 2022) Bawaslu Kabupaten Siak telah
memiliki akun facebook (fan page) dengan alamat URL
https://www.facebook.com/Bawaslu.Siak yang secara aktif di kelola oleh staf
Humas sebagai admin. Saat ini, akun fanpage Bawaslu Kabupaten Siak memiliki
sebanyak 1000 pengikut, mengalami peningkatan sebanyak 35 pengikut yang
sebelumnya pada tahun 2021 sebanyak 965 pengikut.

Akun halaman facebook milik Bawaslu Kabupaten Siak terus mengupdate

postingan dalam bentuk foto dan deskripsi singkat untuk mempresentasikan



kegiatan / aktifitas seputar kegiatan Bawaslu Kabupaten Siak, Infografis dan
informasi lainnya yang juga terus di sosialisasikan lewat facebook guna
menjaring dan memberikan informasi kepada masyarakat khususnya Kabupaten
Siak. Laporan statistic Fanpage Facebook Bawaslu dapat dilihat pada Gambar

berikut ini :
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Gambar 3.2 Tangkapan Layar Akun Facebook dan Total Publikasi di Facebook
Tahun 2022

Berdasarkan gambar diatas dapat disampaikan bahwa postingan terbanyak
dilakukan pada bulan maret yaitu sebanyak 338 postingan, dan paling sedikit

dilakukan pada bulan januari sebanyak 27 postingan.



2. Instagram

Bawaslu Kabupaten Siak memiliki akun official Instagram dengan alamat
URL https://www.instagram.com/bawaslu_siak/ dan username
@bawaslu_siak. Dalam pengelolaannya, Instagram Bawaslu Kabupaten Siak
merupakan publikasi berbentuk foto dan infografis. Saat ini, akun Instagram
Bawaslu Kabupaten Siak memiliki sebanyak 903 pengikut, mengalami
peningkatan yang cukup signifikan sebanyak 267 pengikut yang sebelumnya
pada tahun 2021 sebanyak 636 pengikut. Laporan statistik Instagram Bawaslu

dapat dilihat pada Gambar berikut ini :
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Gambar 3.3 Tangkapan Layar Akun Instagram dan Total Publikasi di Instagram
Tahun 2022

Sama halnya dengan facebook fanpage, berdasarkan gambar diatas postingan

terbanyak di akun Instagram Bawaslu Kabupaten Siak dilakukan pada bulan



maret yaitu sebanyak 388 postingan, dan paling sedikit dilakukan pada bulan

januari sebanyak 27 postingan.

Twitter

Akun twitter Bawaslu Kabupaten Siak dengan alamat URL
https://twitter.com/BawasluSiak yang saat ini memiliki sebanyak 43 pengikut,
mengalami sedikit peningkatan sebanyak 10 pengikut yang sebelumnya pada
tahun 2021 sebanyak 34 pengikut. Pada akun twitter ini, Pengikut tidak
sebanyak pada akun media sosial lainnya, hal ini disebabkan penggunaan
media sosial masyarakat khususnya Kabupaten Siak yang kemungkinan lebih
aktif pada penggunaan facebook dan instagram. Laporan statistik Instagram

Bawaslu dapat dilihat pada Gambar berikut ini :
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Gambar 3.4 Tangkapan Layar Akun Twitter dan Total Publikasi di Twitter Tahun
2022

Begitu juga publikasi dan pemberitaan di akun twitter Bawaslu Kabupaten

Siak berdasarkan gambar diatas postingan terbanyak di akun Itwitter



4.

dilakukan pada bulan maret yaitu sebanyak 388 postingan, dan paling sedikit

dilakukan pada bulan januari sebanyak 27 postingan.

Youtube

Akun Youtube Bawaslu Kabupaten Siak merupakan publikasi kegiatan
dan informasi bentuk video. Channel Youtube Bawaslu Kabupaten Siak saat
ini memiliki 109 subscriber, mengalami peningkatan sebanyak 50 subscriber

dibandingkan sampai tahun 2021 yang hanya 59 subscriber.
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Gambar 3.5 Tangkapan Layar Akun Youtube dan Total Publikasi di Youtube
Tahun 2022

Sepanjang Tahun 2022, Bawaslu Kabupaten Siak telah mempublikasikan
sebanyak 21 video pada akun youtube. Hal ini dapat dikatakan mengalami
peningkatan yang cukup signifikan jika dibandingkan publikasi pada tahun

2021 yang hanya mampu mempublikasi sebanyak 1 (satu) video saja.



Pengelolaan Pemberitaan Melalui Website

Bawaslu Kabupaten Siak telah memiliki sebuah sub-domain yang
beralamatkan siak.bawaslu.go.id. website ini telah aktif sejak 3 tahun lalu tepatnya
mulai tahun 2019 hingga saat ini dan dikelola oleh staf yang membidangi bagian IT.
Website Bawaslu Kabupaten Siak diadaptasi sepenuhnya mengikuti website Bawaslu
Provinsi Riau dengan perubahan-perubahan yang sederhana mencakup tampilan,
menu dan informasi yang disajikan.

Website Bawaslu Kabupaten siak mengusung tema polos yang bersih dan
banyak menggunakan warna hitam agar terkesan netral dan kuning telur sebagai
variasi warna pilihan dengan tetap menampilkan ikonik kabupaten Siak yaitu Istana
Siak Aserayah AlHasyimiah. Informasi yang disajikan pada halaman website Bawaslu
Kabupaten Siak memuat semua aktifitas Bawaslu yang disusun berdasarkan halaman
dan postingan Pada bagian postingan dihalaman depan website memuat berita
seputar kegiatan dan pengawasan pemilu di Kabupaten Siak. Berita yang disajikan
merupakan bentuk publikasi atau laporan kinerja Bawaslu Kabupaten Siak kepada
masyarakat umum yang mencari informasi dan juga sebagai bentuk keterbukaan

informasi terkait kerja pengawasan yang telah dilakukan.
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Gambar 3.6 Tangkapan Layar Laman Resmi Website Bawaslu Kabupaten Siak
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Gambar 3.7 Total Publikasi Pemberitaan di Website Tahun 2022

Dari gambar diatas, dapat disampaikan bahwa Humas Bawaslu Kabupaten Siak telah
mampu menunjukkan eksistensinya dengan tetap merilis berita disetiap bulannya.
Total sebanyak 188 pemberitaan telah berhasil dipublikasi Humas Bawaslu Kabupaten
Siak sepanjang tahun 2022. Publikasi pemberitaan terbanyak dilakukan pada bulan
Februari yaitu sebanyak 34 berita, Publikasi berita paling sedikit terdapat dibulan mei

dan November yaitu masing — masing 6 (enam) berita.
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Gambar 3.8 Total Pengunjung Pemberitaan di Website Tahun 2022

Dari gambar diatas dapat disampaikan bahwa jumlah pengunjung yang mengakses
laman website Bawaslu Kabupaten Siak dengan pengunjung yang terbanyak terdapat
di bulan Februari yaitu sebanyak 7.716 pengunjung dan paling sedikit terdapat di bulan
Mei yaitu sebanyak 959 pengunjung. Banyak pengunjung website pada bulan februari
dapat disebabkan karena banyaknya pemberitaan yang dirilis pada bulan februari

seperti yang telah dijelaskan diatas.

S



No Link Post Views

‘ 1 | https://siak.bawaslu.go.id/existensi-pemilu-2024-di-gempur-usulan- 1,658

penundaan/

2 | https://siak.bawaslu.go.id/bawaslu-kabupaten-siak-merekrut-panwaslu- 1,082

. kecamatan-pada-pemilu-tahun-2024/
‘ 3 ‘httgs:[{siak.bawaslu.go.id[ikuti-rakor-pengawasan-dpb-bawasIu-siak-terima- |
| masukqn‘-dan-arahap-dari-pimpinan-bawa_slg-pr_qyinsi[ A »
4 | https://siak.bawaslu.go.id/bawaslu-siak-hadiri-rapat-kerja-teknis-
pengelolaan-ketatausahaan-dan-kearsipan/
" 5 | https://siak.bawaslu.go.id/pemerintah-kpu-dan-bawaslu-sepakati-
pelaksanaan-pemilu-dan-pilkada-serentak-di-tahun-2024/
6 | https://siak.bawaslu.go.id/kasat-intelkam-polres-siak-sam bangi-bawaslu-
kab-siak/
’- 7 | https: //siak.bawaslu.go.id/bawaslu-kabupaten-siak-umumkan-nama-nama- .

anggota-panwaslu-kecam atan-terpilin/

8 https: //siak.bawaslu.go.id/bawaslu-kabupaten-siak-rain-penghargaan-
kehumasan-terbaik-em pat-kali-berturut-turut/

|9 | https:// siak.bawaslu.go.id/rapat-advokasi-pelanggaran-pemilu-dan-
pemilihan-tahun-2022-hasan-dapur-bawaslu-berada-di-divisi-hukum/
| 10 | https://siak.bawaslu.go.id/pengumuman-hasil-seleksi-administrasi-calon-

panwaslu-kecamatan-kabupaten-siak/
Tabel 3.1 Pemberitaan paling banyak di akses di website Tahun 2022

997

848

641

601

560

539

529

Dari tabel diatas dapat disampaikan bahwa pemberitaan terkait isu penundaan Pemilu

tahun 2024 dan pemberitaan perekrutan Panwascam menjadi berita yang paling banyak

diakses oleh pengunjung selama tahun 2022



BAB IV
PELAKSANAAN FUNGSI KEHUMASAN

A. Pengelolaan Hubungan Masyarakat

Peran serta masyarakat dalam perhelatan pemilu akan memiliki dampak yang
besar. Bawaslu diharapkan mampu terus menggandeng masyarakat dalam peran
sertanya melakukan pencegahan maupun pengawasan segala tindak pelanggaran
pada Pemilu 2024.

Diketahui data dari Kesatuan Bangsa dan Politik (Kesbangpol) Kabupaten
Siak, setidaknya terdapat 38 (tiga puluh delapan) organisasi kemasyarakan yang ada
yang di wilayah kerja Kabupaten Siak. Secara khusus, Bawaslu Kabupaten Siak belum
memiliki Program Khusus Kehumasan yang melibatkan Masyarakat. Namun, untuk
memperkuat peran pengawasan dan pemantauan penyelenggaraan Pemilu,
mencegah terjadinya pelanggaran, serta memberikan pendidikan politik kepada
masyarakat, Bawaslu Kabupaten Siak telah melibatkan beberapa Organisasi
masyarakat dalam Pengawasan Partisipatif pada Pemilu tahun 2024 yang tertuang
dalam MoU (Memorandum of Understanding) diantaranya ialah :

a. Perjanjian kerjasama Bawaslu Kabupaten Siak dengan Forum Komunitas Pondok
Pesantren (FKPP) Kabupaten Siak tentang kerjasama dan sinergitas antara
bawaslu dengan forum komunitas pondok pesantren yang ada di kabupaten siak
dalam rangka pengawasan pemilihan umum dan pemilihan serentak tahun 2024

b. Kesepakatan kerjasama Bawaslu Kabupaten Siak dengan Kelompok Kerja
Raudathul Alfhal (KKRA) Kabupaten Siak tentang pelibatan masyarakat pada
pengawasan partisipatif dalam pelaksanaan pemilu dan pemilihan serentak
tahun 2024

c. MOU Bawaslu Kabupaten Siak dengan Forum Pembauran Kebangsaan Kabupaten
Siak pada tanggal 08 Oktober 2022 tentang Kerjasama dan Partisipasi dalam

rangka pengawasan Pemilu dan Pemilihan Serentak Tahun 2024

Selain melibatkan masyarakat secara langsung, Pada Awal Tahun 2022, Humas

Bawaslu Kabupaten Siak menggagas sebuah inovasi dengan meluncurkan Program



Kehumasan yang diberi nama “Pojok Artikel” yang ditampilkan di laman resmi
website Bawaslu Kabupaten Siak. Pojok Artikel ini sendiri berisi tentang goresan pena
seluruh Pimpinan Bawaslu Kabupaten Siak. Setidaknya sebanyak 4 (empat) artikel

telah berhasil diterbitkan di laman Pojok Artikel tersebut.

Pojok Artikel

-u--u' Posim |

Gambar 4.1 Tangkapan Layar Pojok Artikel Bawaslu Kabupaten Siak



Kemudian, untuk menjangkau penyebaran informasi lebih luas, dan menjangkau
lebih banyak masyarakat untuk mengikuti Media Sosial resmi lembaga, Humas
Bawaslu Kabupaten Siak menggelar program lomba “Give Away” Penulisan
Artikel yang bertemakan “Rekam Jejak Demokrasi”. Dimana, beberapa syarat dan
ketentuan yang diberlakukan Humas Bawaslu Kabupaten Siak kepada peserta
yang berpartisipasi. salah satunya ialah wajib mengikuti/follow akun resmi
Bawaslu Kabupaten Siak. Diketahui, sedikit banyaknya dari pergelaran lomba
penulisan artikel ini, dapat menambah jumlah pengikut/follower Media Sosial

Bawaslu Kabupaten Siak.
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Gambar 4.2 Tangkapan Layar Pengumuman Lomba Give Away Penulisan
Artikel

B. Pengelolaan Hubungan dengan Media

Humas yang sukses akan sangat tergantung pada komunikasi yang efektif
dengan berbagai audiens atau publik. Metode komunikasi yang paling penting adalah
melalui hubungan media dan penghubung (liaison), itu sebabnya Humas sering
dikaitkan perannya dalam hubungan dengan media. Hubungan media merupakan
kegiatan proaktif dan reaktif. Jika suatu perusahaan atau organisasi terbilang besar
atau memiliki prospek yang cerah maka media akan senantiasa tertarik dan meliput
kemauan dan aktivitas yang dilakukan organisasi tersebut. Pilihannya terletak pada

apakah bekerjasama dengan jurnalis atau menunggu kedatangan bola. Keuntungan



bekerjasama dengan media adalah cerita yang dipublikasikan oleh mereka senantiasa
akurat dan simpatik.

Hubungan media yang efektif merupakan salah satu cara yang dipakai oleh
perusahaan dalam mengkomunikasikan kegiatan yang dilakukannya. Media
komunikasi tersebut saat ini bervariasi mulai dari yang media cetak hingga yang
menggunakan fasilitas satelit seperti internet. Hubungan media senantiasa
dipandang sebagai bagian yang tidak terpisahkan dari program Humas. Efektivitas
hanya akan dicapai jika Humas menyampaikan pesan tersebut dengan media yang
tepat dan pada audien yang tepat.

Humas dan mitranya media massa atau pers, tidak dapat dipisahkan satu
sama lainnya. Keduanya saling membutuhkan, membentuk sinergi yang positif.
Humas menjadi sumber berita bagi media, sedang media menjadi sarana publisitas
bagi Humas perusahaan agar lebih dikenal publik atau masyarakat. Kedua belah
pihak, Humas dan media harus saling memiliki kepercayaan bahwasannya Humas
bukan “bulan-bulanan” media dan media tidak boleh diperalat oleh Humas, sehingga
memuat pemberitaan yang mencerminkan kebohongan kepada publik.

Tujuan penggunaan media dalam kegiatan Humas adalah :

1. Membantu mempromosikan dan meningkatkan pemasaran suatu produk dan
jasa;

2. Menijalin komunikasi berkesinambungan;

3. Meningkatkan kepercayaan public, baik internal maupun eksternal; dan

4. Meningkatkan citra baik perusahaan/ organisasi.

Peran media massa dalam mencegah disinformasi berupa hoaks dan ujaran
kebencian dalam tahapan pemilu maupun pilkada sangat penting. Bagi Bawaslu,
redaksi media massa bisa mengolah data-data mentah menjadi berita yang menarik
dan informatif yang mudah dicerna oleh publik. Sehingga hubungan baik dengan

media harus terus dirawat dan dijaga dengan baik.



Di Kabupaten Siak, Terdapat beberapa Oranisasi Media dan Unsur Media Massa
yang aktif Dalam hal penyebarluasan informasi kepada seluruh masyarakat

khususnya di Kabupaten Siak diantaranya dapat dilihat pada gambar dibawah ini :

*MEDIA *MEDIA
CETAK ONLINE
5 1 |
Organisasi
2 Media
Massa
oTV *RADIO m h

Gambar 4.3 Jumlah Media Massa dan Organisasi Media Massa di Kabupaten
Siak
Sinergitas antar lembaga negara dan Media harus dijaga dan dibangun sejak dini.
Bawaslu Kabupaten Siak dalam hal hubungan dengan media, dapat dikatakan telah
terjalin cukup baik. Namun demikian, hingga saat ini, Humas Bawaslu Kabupaten Siak
belum memiliki Program khusus Humas Bawaslu yang melibatkan unsur media massa.
Hal ini dapat disebabkan karena keterbatasan anggaran kehumasan Bawaslu
Kabupaten Siak. Pada tahun 2021, Bawaslu Kabupaten Siak pernah melaksanakan
pertemuan dan merencanakan untuk melakukan MoU bersama PWI (Persatuan
Wartawan Indonesia) Siak yang bertempat di Kantor Bawaslu Kabupaten Siak.
Namun, dikarenakan sesuatu dan lain hal, hingga saat ini, rencana tersebut belum

dapat diwujudkan.
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Gambar 4.4 Dokumentasi Pertemuan Bawaslu Kabupaten Siak bersama PWI
(Persatuan Wartawan Indonesia) Siak

Demikian juga terkait kunjungan Humas Bawaslu Kabupaten Siak ke media/media visit
sejauh ini belum pernah melaksanakan hal tersebut. Namun perlu diketahui, meskipun
Humas Bawaslu Kabupaten Siak belum pernah melakukan media visit, tampaknya
pelaksanaan tugas dan kewajiban Bawaslu sebagai salah satu lembaga penyelenggara
Pemilu, menjadi hal yang menarik untuk diulas bagi Media. Hal ini terbukti dengan
cukup banyaknya pemberitaan Bawaslu Kabupaten Siak yang dirilis oleh Media.
Tercatat sebanyak 18 (delapan belas) Pemberitaan terkait pelaksanaan tugas Bawaslu

Kabupaten Siak yang dirilis oleh 11 (sebelas) Media Massa sepanjang tahun 2022.
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Gambar 4.5 Total Pemberitaan Bawaslu Kabupaten Siak yang dirilis oleh Media
Tahun 2022




Berbicara terkait konferensi pers dan pers rilis, sepanjang tahun 2022, Humas Bawaslu
Kabupaten Siak belum pernah melakukan konferensi pers bersama media massa dan

juga belum pernah mengeluarkan pers rilis.
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Gambar 4.6 Tangkapan Layar beberapa Pemberitaan Bawaslu Kabupaten Siak
yang dirilis di Media Tahun 2022



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Secara umum pada Tahun 2022 Humas Bawaslu Kabupaten Siak telah
melaksanakan kerja-kerja sesuai fungsi Kehumasan berdasakan rencana kerja Tahun
2022. Pada proses Penyelenggaraan Program Kerja Humas Bawaslu memiliki
beberapa kendala yaitu:

1. Belum adanya Anggaran Khusus untuk Kehumasan
2. Keterbatasan jumlah personil Kehumasan dan
3. Belum maksimalnya fasilitas khusus yang menunjang kerja Kehumasan

Namun demikian, dengan segala keterbatasan tersebut Humas Bawaslu
Kabupaten Siak berupaya dengan baik untuk tetap membangun citra Bawaslu dan
menjaga eksistensi Bawaslu diranah publik.

Bawaslu Kabupaten Siak, melalui fungsi kehumasan yang dimiliki, berupaya
menjalin hubungan yang lebih dekat kepada stakeholder serta masyarakat. Hal ini
dilakukan oleh unit Kehumasan di lingkungan Bawaslu Kabupaten Siak guna
mengoptimalkan pengawasan Pemilu dan Pemilihan serentak tahun 2024 di
Kabupaten Siak.

Mempermudah masyarakat untuk memperoleh akses dan layanan informasi
dengan mengoptimalkan ranah media sosial untuk mengimbangi cepatnya arus
informasi saat ini khususnya pengawasan Pemilu dan Pemilihan tahun 2024 di
Kabupaten Siak.

Melalui upaya tersebut, diharapkan masyarakat dapat lebih mengenal dan
bisa memahami perkembangan demokrasi di Kabupaten Siak. Sementara setiap
masukan dari masyarakat juga menjadi bahan evaluasi Bawaslu Kabupaten Siak agar
terciptanya Demokrasi yang jujur, adil, dan terbuka.

Fokus dan sasaran humas Bawaslu bukan hanya terbatas pada masyarakat
luas, tetapi juga pada praktisi jurnalistik di media massa. Hal ini mengingat semakin
derasnya arus informasi yang memenuhi ruang-ruang publik kita. Akibatnya informasi
yang diterima masyarakat menjadi semakin banyak dan beragam. Hal ini membuka

peluang terjadinya kerancuan informasi. Disinilah pentingnya menjalin hubungan



dengan pers. Sehingga kualitas informasi yang bersumber dari media di luar Bawaslu
Kabupaten Siak dapat disampaikan secara akurat, tepat, dan dengan pemahaman
yang benar. Dalam menjalankan tugas dan fungsi tersebut.

Humas Bawaslu Kabupaten Siak perlu mengevaluasi hasil kerjanya kepada
publik sebagai bentuk pertanggungjawaban. Salah satunya dengan menyusun
laporan kehumasan. Hal ini bermanfaat bagi masyarakat untuk lebih mengenal profil
dan program yang dijalankan unit kehumasan di bawaslu Kabupaten Siak. Sekaligus
memperoleh respons masyarakat yang berguna untuk perbaikan kedepannya.

Kami menyadari, kepercayaan masyarakat dapat tumbuh melalui kedekatan
yang terus dibangun. Untuk itu, humas Bawaslu Kabupaten Siak terus mengupayakan
perbaikan kinerjanya. Juga memastikan bahwa masyarakat mengenal dan memahami

hal-hal yang terkait dengan Pemilu dan Pemilihan di Kabupaten Siak.

Rekomendasi

Berkaca dari pengalaman — pengalaman sebelumnya, beberapa rancangan
kegiatan yang belum dapat terlaksana secara optimal disebabkan karena sesuatu dan
lain hal, Divisi Humas perlu memberikan rekomendasi dan saran perbaikan terhadap
pelaksanaan tugas dan fungsi Kehumasan Bawaslu Kabupaten Siak yang nantinya
diharapkan kedepannya dapat lebih meningkatkan kinerja Kehumasan di Bawaslu
Kabupaten Siak. Untuk itu dalam rangka menunjang program kerja Humas Bawaslu
Kabupaten Siak maka perlu dilakukan beberapa hal sebagai barikut :
1. Mengoptimalkan kelancaran pelaksanaan program kerja Humas.
2. Penganggaran khusus Kehumasan

3. Evaluasi standar operasional fasilitas dan SDM Humas Bawaslu.



